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Hemos establecido algunos criterios y pautas que reflejan ciertos requisitos de calidad de 

suma importancia para transmitir las características exclusivas de nuestros productos y las 

expectativas de los clientes.

El equipo de Cellcosmet & Cellmen España está aquí para ayudarlo a través de 

comentarios y recomendaciones.

Con la creciente visibilidad de nuestra marca online, es importante que nos esforcemos 

por lograr una experiencia de calidad en nuestros sitios web.

Introducción
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O N L I N E
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REQUIRIMIENTOS PARA VENTA / PRESENCIA ONLINE



Brick & Mortar 

POS
Productos disponibles 

físicamente en el punto 

de venta antes de 

ofrecerlo online

Aprobación 

Website
Para mantener la calidad y 

la coherencia, cualquier 

sitio web asociado debe 

enviarse al equipo de 

Cellcosmet España para su 

aprobación antes del 

lanzamiento.

Un Mundo, 

Una imagen
La publicidad debe 

estar alineada con 

nuestras pautas 

corporativas

Anuncio Local &

Material de 

Promoción
Cualquier anuncio local o 

material de promoción debe 

enviarse a Cell cosmet España 

para

aprobación

Descuentos

Se hace hincapié en los 

precios recomendados

Contenidos

& Pautas
Utilice el contenido 

proporcionado según su 

modelo de negocio y siga 

nuestras pautas de la guía 

online
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Online requerimientos para la venta / presencia 

ONLINE



La selección de contenido debe realizarse de acuerdo con su público objetivo y los productos / 

servicios ofrecidos en su sitio web:
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•

Categoría 1 : Sitio web minorista que vende nuestros productos dirigidos a consumidores finales

I. Logotipo marca

II. «Marketing B2C» Texto de Marca

III. Banners publicitarios de productos 

IV. Videos de productos 

V. Imágenes de productos 

VI. Archivo de descripción de productos

Modelos de Negocio



Modelos de negocio
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• Categoría 2: Sitio web del instituto de belleza y spa que ofrece tratamientos y productos 

dirigidos a los consumidores finales

I. Logotipo

II. « Marketing B2C Spa »Texto de Marca Spa

III. Banners publicitarios para productos (productos venta)

IV. Imágenes de productos (productos venta)

V. Archivo de descripción de productos (productos venta)

VI. Banners publicitarios Spa(tratamientos )



O N L I N E M A R K E T I N G & E - C O M M E R C E 

GUÍA

8© Copyright Cellap Laboratoire SA, Switzerland



Logo

Utilice el logotipo 

apropiado para las 

líneas de productos 

Banners & Visuals

Utilice la imagen 

apropiada

Texto de Marca

Utilice nuestras 

descripciones corporativas 

y de marca

Descripción producto

Utilice nuestro archivo 

de descripción de 

producto actualizado

Categoría producto

Asignar productos en sus 

respectivas categorías

«Un mundo, Una imagen»
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Para estar en línea con Cellap Laboratoire, se deben aplicar las siguientes pautas



Página Inicio Web
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• La presencia de la marca en la página de inicio es importante para aumentar la visibilidad, 

recomendamos utilizar nuestro:

I. Logo

II. Banners

III. Videos

•

•

•

•

Los banners publicitarios de Cellcosmet deben permanecer en un entorno de calidad.

Siempre que sea posible, el logotipo o banner de Cellcosmet debe estar integrado con el enlace que dirige al 

usuario a nuestra Página de marca

Utilice el logotipo apropiado (consulte la página 12) según las líneas de productos disponibles en el sitio website 

En la lista de marcas, asegúrese de que nuestro logotipo esté bien posicionado entre otras marcas de lujo en el 

sitio web.



Se puede utilizar lo siguiente para presentar la marca:

1. Textos de Marca

2. Cellcosmet / Cellmen / The SwissCellSpa

Seleccione los logotipos de acuerdo con las líneas 

de su surtido

3. Imágenes de producto

4. Los banners publicitarios solicitar a a Cellcosmet & 

Cellmen España

5.
•

•

Videos de producto

Videos corporativos

Página de marca

2

Cellcosmet – The promise of new radiance

Cellcosmet is an exclusive world in which beauty and science dovetail to perfection. This 

remarkable brand and its CellEctive line, for mature skin, offer high-performance, specific 

solutions to satisfy those who demand the very best in Swiss cosmetic science. These cutting-

edge skincare formulas, created with our exclusive CellControl™ method, have an exceptional 

capacity to intensely revitalise and moisturise the skin.

4

1

3
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Utilice el Logo correcto
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•

•

•

La selección del logotipo debe realizarse de acuerdo con las líneas de productos disponibles en su surtido.

El logo de Cellcosmet debe ser prioritario.

Nunca use nuestros logotipos en sus propias imágenes sin aprobación previa.

Utilizar cuando sólo vende 

productos Cellcosmet o productos 

Cellcosmet y Cellmen

Utilizar cuando sólo vende 

productos Cellmen

Utilizar cuando ofrezca tratamientos 

con nuestra línea de productos 

profesionales.



Textos de Marca
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Textos de marca y corporativos en versión larga y corta:

•

•

Marketing B2C Texto: recomendado para categoría 1 (Pag 6)

I. Cellcosmet and Cellmen presentación- versión larga y corta

II. Cellcosmet presentación - versión larga y corta

III. Cellmen presentación - versión larga y corta

Marketing B2C Spa: para ser utilizado sólo si el sitio web ofrece tratamientos de belleza Cellcosmet y / o Cellmen 

(Pag 7) La experiencia SwissCellSpa

Importante: tenga en cuenta que estos textos solo están destinados al uso del sitio web. Cualquier otra 

necesidad editorial debe dirigirse al equipo de Cellcomet & Cellmen España



Línea producto

Nombre producto

Presentación productos
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•

•

El surtido que aparece en el sitio web debe ser representativo de lo que tiene en stock.

Póngase en contacto con el equipo de Cellcosmet & Cellmen España para recibir el último 

archivo de descripción del producto * y asegúrese de utilizarlo como guía

Utilice la línea de productos y el nombre correctos para cada artículo



Categoría producto y clasificación
Utilice la categoría de producto correcta para permitir el filtrado y ayudar a los consumidores a encontrar el 

producto deseado más rápido.

En el caso de tener  sus propias categorías, asigne el producto a la categoría que más se asemeje a 

Cellcosmet

LINEAS ZONAS CATEGORÍA CUIDADOS PIEL CATEGORÍA OTROS

Cellcosmet 

Cellcosmet CellEctive 

Cellmen

Ojos

Cara

Cuerpo

Limpiadores

Tónicos

Exfoliantes

Mascarillas

Serum

Contorno Ojos y labios

Cremas de Día

Cremas de Noche
Cremas con Color

Cuidado piel sensible

Programas intensivos

Cuidados piel madura

Cuidados piel antimanchas

Cuidado anticelulítico

Cuidado del Busto

Cuidado experto piel

Para hombre y mujer

Para hombre

Sets Belleza

Imprescindibles 
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No recorte la imagen del 
producto ni manipule el 

archivo digital.

No realice formatos visuales no autorizados 
ni utilice un fondo aleatorio

No use imágenes con empaque 
secundario, estas ya no están 

disponibles

Utilice imágenes oficiales del producto 
proporcionadas por Cellcosmet & Cellmen 

España, no se permiten tomas locales.

Todas las imágenes deben tener las 
mismas dimensiones y 

proporciones.

Utilice la foto frontal sobre fondo blanco / 
transparente como imagen principal

Imágenes producto
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Imágenes de producto

Utilice imágenes oficiales del producto, no tomas locales

Utilice imágenes que correspondan a la cantidad indicada

Utilice imágenes de productos actualizadas

Muestre siempre una imagen oficial del producto.

No mostrar una caja vacía
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Banners e imágenes

Use banners con sangrado completo
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Utilice un banner de producto que 
corresponda a los artículos que tiene 

en stock.

Utilice las últimas imágenes

No utilice imágenes de redes sociales 
como banners de sitios web sin la 

aprobación previa de
Equipo Cellcosmet & Cellmen España

No produzca formatos visuales no autorizados No utilice imágenes antiguas o imágenes de productos.



ADYACENCIA

Separe los mensajes de 
Cellcosmet de otros mensajes

SOCIAL MEDIA

Siga nuestra guía de Redes Sociales

REQUERIMIENTOS ESPECIALES

Para cualquier pregunta y / o 

requerimiento contactar con

Yolanda Sanz 

comunicacion@cellcosmet.es
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Online marketing & e-commerce guía

IMPRIMIR

No utilice imágenes proporcionadas 
para marketing digital para 

material impreso.

USER JOURNEY

No utilice imágenes de Cellcosmet 
para dirigir tráfico a la página de 

otras marcas.

MENSAJES DE VENTA

Nunca combine las imágenes o el 
logotipo de Cellcosmet con un mensaje 

promocional o de venta

mailto:comunicacion@cellcosmet.es


• Website link

20© Copyright Cellap Laboratoire SA, Switzerland

• Localización del banner en la web

• Producto que te gustaría destacar-

Tamaños-

• Llamada a la acción ( Si corresponde)

• Fecha límite

• Especificar si es necesario el archivo en algún formato 

específico

Cellcosmet, Cellmen, The SwissCellSpa Experience material no puede ser usado sin previa autorización: Todos 

los derechos de imágenes publicitarias, logotipos y videos pertenecen a Cellap Laboratoire. 

Previa comunicación con su comercial de zona, por favor envíe solicitud del material que necesita al correo descrito.

Activos Correo

Logos comunicacion@cellcosmet.es

Textos Marca comunicacion@cellcosmet.es

Descripción producto comunicacion@cellcosmet.es

Clasificación producto
comunicacion@cellcosmet.es

Imágenes producto comunicacion@cellcosmet.es

Banners*
comunicacion@cellcosmet.es

Videos comunicacion@cellcosmet.es

Resumen activos & Solicitud

*Para todas sus solicitudes de banner, por favor necesitamos que  envíe la siguiente información:

mailto:comunicacion@cellcosmet.es
mailto:comunicacion@cellcosmet.es
mailto:comunicacion@cellcosmet.es
mailto:comunicacion@cellcosmet.es
mailto:comunicacion@cellcosmet.es
mailto:comunicacion@cellcosmet.es
mailto:comunicacion@cellcosmet.es


MEJORES PRÁCTICAS -
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EJEMPLOS



Sitio de comercio electrónico que vende tanto 

Cellcosmet como Cellmen

‣ Con centro físico.

‣ Sin mensajes promocionales

‣ Logotipo correcto para los productos relevantes

‣ Texto de marca correcto

‣ Imagen corporativa correcta para el banner

‣ Imágenes productos correctas

‣ Descripciones productos correctas

‣ Categoría producto correcta

Sitio de e-commerce

Cellcosmet e Cellmen – La quintessenza della cosmetica svizzera al servizio della sua bellezza

La perfetta armonia tra bellezza e scienza: questo è l'universo esclusivo di Cellcosmet e Cellmen. Questi due

marchi eccezionali (uno per le donne, tra cui la sua linea CellEctive dedicata alle pelli mature, e l'altro per gli

uomini), offrono soluzioni ultra performanti e specifiche per le esigenze di coloro che vogliono il meglio della scienza

cosmetica svizzera.

Grazie all'esclusivo metodo CellControlTM, questi prodotti all'avanguardia si distinguono per la loro eccezionale

capacità di rivitalizzare e idratare intensamente la pelle. Si completano con prodotti preparatori contenenti preziosi

ingredienti vegetali e marini, dall'efficacia altamente mirata. Associando anche competenza cellulare e fito,

promettono di attenuare efficacemente i segni visibili del tempo, nel massimo rispetto dell'identità e delle

problematiche di ogni pelle.
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Sitio de e-commerce
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Sitio de comercio electrónico que vende tanto Cellcosmet 

como Cellmen

‣ Sin mensajes promocionales

‣ Imágenes producto correctas

‣ Descripciones producto correctas

‣ Venta cruzada con otros productos de nuestra marca



Sitio sin e-commerce

Sólo se vende en espacio con ubicación 

física. No tienen e-commerce

‣ Sin mensajes promocionales

‣ Logo correcto para los productos relevantes

‣ Texto marca correcto

‣ Imagen corporativa correcta

‣ Redirección al sitio web oficial CellCosmet
Cellcosmet et Cellmen – La quintessence de la cosmétique suisse
au service de votre beauté

L’harmonie parfaite de la beauté et de la science, tel est l’univers

exclusif de Cellcosmet et Cellmen. L’une pour femme, dont sa ligne

CellEctive dédiée aux peaux matures, et l’autre pour homme, ces deux

marques d’exception offrent des solutions ultra performantes et

spécifiques aux besoins de celles et ceux qui exigent le meilleur de la

science cosmétique suisse. Grâce à la méthode inédite CellControlTM,

ces soins de pointe se démarquent par leur capacité exceptionnelle à
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revitaliser et hydrater intensément la peau.



Sitio ofreciendo tratamientos

Venta de tratamientos

‣ Imagen corporativa correcta referida 

a The SwissCellSpa Experience

‣ Uso correcto del logo

‣ Descripción correcta del tratamiento
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REGULACIÓN OBLIGATORIA 
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Las regulaciones cosméticas están en constante evolución y Cellap Laboratoire las cumple a 

nivel mundial

Nos esforzamos cada día por superar los requisitos de calidad y satisfacción del cliente. La aplicación 

efectiva de nuestro sistema de calidad y su proceso de mejora continua es crucial para nosotros.

Le agradecemos de antemano que nos ayude a mantener nuestros altos estándares de exactitud y 

precisión, así como a perpetuar nuestra filosofía de excelencia.

Puede comunicarse con el equipo de Cellcosmet Cellmen España si tiene alguna pregunta
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Gracias
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